Adatkezelési tajékoztato
Ervényes: 2019.05.01-t4l

A tajékoztato célja, hogy
- aldtamassza a Leasing Risk Kft-nél torténd adatkezelés torvényességét, és ismertesse
annak céljat és jogalapjat
- informdciot nyujtson az adatkezeléssel kapcsolatban felmeriilé gyakori kérdésekre
- felsorolja a Leasing Risk Kft. altal kezelt személyes adatok korét
- nyilvdnossa tegye a Leasing Risk Kft-nél zajlé adatkezelés teljes folyamatat
- segitséget nyujtson az érintettek szamara jogaik érvényesitésében
- rogzitse az adatkezeléssel szembeni jogorvoslati lehet6ségeket.

I. Az adatkezelés torvényessége, célja és jogalapja

Jelen tajékoztatdban foglaltak a Leasing Risk Kft.-nél koveteléskezelési tevékenysége sordn
nyilvantartdsba vett természetes személyekre vonatkozik.

A Leasing Risk Kft.,, mint koveteléskezel6 cég szerz6déses kapcsolatban all megbizd
partnereivel. Ugyfeleink személyes adatait e megbizd partnereinktél kapjuk a szerz8désben
kiilon szabalyozott eljaradsi folyamat szerint és ideig. Adatkezeléslink a t6lik kapott
megbizdson alapszik, melyet minden esetben az lgyfél felé tovabbitunk az adatkezelés
legelsé szakaszaban.

A mi adatkezelési eljarasunk tehat nem elsésorban az ligyfél hozzajarulasan alapszik, hanem
arra az esetek tulnyomo részében megbizéink jogos érdekének érvényesitése, valamint
torvényi felhatalmazas is ad lehet&séget megbizdink szamara (Id lejjebb, a jogalaprdl szélé
résznél).

Az adatkezelésiink (s egyben tevékenységlink) célja:

- megbizdink pénzligyi, gazdasagi érdekeinek érvényesitése az 6 szerz6déses partnereikkel
szemben

- megbizdink nevében megallapodasok el6készitése és megkotése, valamint nyomon
kovetése

- megbizdink kampany jellegl megkereséseinek eljuttatasa, kommunikaldsa az lgyfelek felé
Adatkezeléslink jogalapja:

- a megbizd pénzintézet, pénziigyi szolgaltaté jogos érdeke a lejart kovetelésének
érvényesitésére, illetve torvényi szabalyozas, mely lehetévé teszi az adatok ataddasat
megbizdink részére!

- az érintett hozzajarulasa, amennyiben adatait 6 maga bocsatja rendelkezésiinkre
szabdlyozott eljardsrend szerint (példaul meghatalmazottként jar el)

- valamint egyéb, az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyi el8irdsok?

12013. évi CCXXXVII. térvény. a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrdl (161. § (1) ) pont), illetve AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (6. cikk (1) f) pont)



Il. Az adatkezeléssel kapcsolatban felmeriil6 leggyakoribb kérdések

Kiadhatja-e a bank az adataimat behajtoé cégnek?

IGEN. A térvényi el8irdsok lehetévé teszik, hogy amennyiben Onnek lejart tartozasa all fenn
hitelezje felé, az On hozzajaruldsa nélkiil harmadik személy részére kiadhatdk az adatai. Ez
a hitelez6k érdekében térténik. On folyamatosan tudja azonban kévetni, hogy kinek és mikor
keriiltek az On adatai dtadasra, mert errél pontos nyilvantartast kell vezetnie annak is, aki az
adatokat atadja, és annak is, aki azokat atveszi, illetve az atadassal egyidejlileg tajékoztatast
is kap errdl irasbeli fizetési felszélitas keretei kdzott. A pontos szabdlyozast a 2013. évi
CCXXXVII. torvény (a hitelintézetekr6l és a pénzigyi vallalkozdsokrdl), a 2011. évi CXII.
torvény az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl (Infotv.), valamint
a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
tartalmazza.

Kételes vagyok-e az egyeztetés sordn megadni a személyes adataimat?

NEM. De konkrét kérdésekben csak akkor fogunk tudni Onnel beszélni, ha akér a telefonos,
akar a személyes egyeztetés alkalméval On beazonositja magat a kért személyes adataival.
Ezek az adatok mar rendelkezésiinkre allnak az Onnel t6rténd egyeztetés pillanataban,
nekiink csak 6ssze kell hasonlitanunk a nyilvantartdsunkban szereplé adatot az On altal
mondottal, hogy tudjuk, nem keriilnek az informdcidk illetéktelen személy birtokaba. Az
azonositas tehat az On érdekét szolgalja!

Hogyan azonositsam én a behajtot?

Levelet kapott egy koveteléskezel6tdl, vagy felhivtdk? Ha nem biztos az eljaras
szabdlyszer(iségében a legegyszerlbb, ha a koveteléskezel6 nevének birtokaban felveszi a
kapcsolatot hitelezGjével és megérdeklddi, hogy az adott behajtd cég milyen jogcimen vette
fel Onnel a kapcsolatot. Az On pénziigyi szolgéltatdja a sajat nyilvantartasabol meg tudja
Onnek mondani, hogy az adott behajtd cégnek adtak-e megbizast a kovetelés
érvényesitésére. Ezen kivil felligyeleti szerviink, a Magyar Nemzeti Bank nyilvantartast vezet
a koéveteléskezelSkrél, melyb8l név alapjan On is dijmentesen lekérheti azon pénziigyi
szolgdltatd szervezetek korét, akik az adott koveteléskezel6vel egylttmikodnek. A
nyilvantartds ezen a honlapon elérheté:

https://alk.mnb.hu/bal menu/piaci szereplok/nyilvantartasok/penz kozv lekerdezo
Személyes egyeztetés alkalmdval minden esetben kérje el kollégdinktdl az lgyben vald
eljarasra vonatkozé meghatalmazasat!

| A telefonbeszélgetés régzitésre kertil. Miért van erre sziikség?

Az On érdekében torténik ez is. Késébb, ha barmilyen kérdésben sziikségesnek latszik, a
beszélgetést visszahallgatva kiderithet8, pontosan hogyan hangzott el az ligyintézé részérdl a
tajékoztatas, a félreértések igy kdnnyen tisztazhatdk. A beszélgetést On kikérheti, ezt irdsban
kell megtennie, a kérelemben kérjik jelolje meg a beszélgetéskor hasznalt késziilék
telefonszamat, illetve a beszélgetés idGpontjat (minimalisan az év, hénap és nap

21998. évi VI. torvény az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozésa sordn, 2007. évi CXXXVI.
torvény a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasarsl, 2000. évi C.
torvény a szamvitelrdl


https://alk.mnb.hu/bal_menu/piaci_szereplok/nyilvantartasok/penz_kozv_lekerdezo

megjelolésével). Az irasbeli kérelemhez egy adathordozét (pl. irhatd CD lemez) csatol, és a
kérelemben jel6ljon meg egy jelszét a titkositds érdekében, valamint a cimet, amelyre az
informacid szolgdltatdst kéri megkiildeni. Fontos azonban hangsulyozni, hogy a felvétel nem
arra szolgél, hogy On a hitelez6jével kézvetleniil k6zdIni tudjon barmit. A beszélgetések csak
Megbizdink konkrét kérése esetén keriilnek atadasra részikre. A felvételt alap esetben az
igykezelési id6nk vége +30 napig 6rizziik meg, és a hivas idépontja, valamint az On hivaskor
hasznalt telefonszama alapjan térténik a nyilvantartasba vétel. Amennyiben Ont panaszt tesz
telefonon, a Hpt.2 el@irdsai szerint jarunk el, ez esetben a felvételt 5 évig kell tarolnunk, a
tovabbi eljardsrend ez esetben a Panaszkezelési Szabalyzatunkban taldlhaté (honlapon,
illetve személyesen az lgyfélszolgalaton kifliggesztve megtekinthetd)

Meddig tdrolja a behajté az adataimat?

Ez attdl fligg, meddig van ra szikség. Amennyiben sikeril megallapodni az lgyféllel
valamilyen tartozds-rendezési mddban, és ennek ideje alatt vellink tartja a kapcsolatot, addig
maradnak nalunk az adatai, amig a teljes tartozds rendezésre keriil. Egyéb esetekben a
megbizdsban szereplé hatdridé (max. 90 nap) leteltével lezarjuk az tgykezelést és 30 nap
mulva tordljik az On adatait, illetve akkor is, ha az ligykezelésiinket megbizénk valamilyen
oknal fogva visszavonja, vagy sajat elhatarozasbdl (pl. részletfizetés esetén nem teljesités)
zarjuk le az tigyet és adjuk vissza a kezelését. Amennyiben On az adatait sajat elhatdrozasbdl,
hozzdjaruldssal adta meg céglinknek, ugy barmikor kérheti, hogy toroljik azokat (példaul, ha
meghatalmazottként — tehat nem addsként - jart el egy lgyben, de a tovabbiakban nem
kivan egytttmdkodni vagy a meghatalmazasa lejart vagy visszavontak).

Hivhatom Onéket akkor is, ha mdr lezdrtdk az iigykezelést/nem tartjdk nyilvdn az adataimat?

Természetesen igen, de konkrétumokrdl ekkor mar nem fogunk tudni Onnel targyalni.
Segithetlink a megbizénkkal torténdé kapcsolatfelvételben, altaldnos kérdésekre tudunk
valaszolni, de személyre szabottan ekkor mdar nem tudunk tajékoztatast adni. A
telefonbeszélgetés ebben az esetben is felvételre keriil, de az On beazonositdsara — személyi
adatok hianyaban — nem keriil sor.

lll. A Leasing Risk Kft. altal kezelt személyes adatok

Megbizdinktol — az ligylet jellegétdl fliggben - megkapjuk az aldbbi személyes adatokat:
a. Az érintettek azonositasara szolgalé adatok:

- neve/hazassagkotés el6tti neve

- szlletési helye

- szlletési ideje

- édesanyja lanykori neve

- nyilvantartdsi szama (ha van ilyen)
- személyi igazolvany szdma

- lakcimkartya szama

32013. évi CCXXXVIL. térvény a hitelintézetekrél és a pénziigyi véllalkozésokrol



b. Kapcsolattartas céljabdl tarolt adatok:

- allandé, illetve levelezési cime

- telefonszama

- elektronikus levelezési cime (e-mail fidk cim)

- az érintett munkahelyének neve, telefonszama

c. Az eredeti jogviszony alapjaul szolgald szerz6déssel kapcsolatos adatok:

- az érintett hitelbéli statusza

- ahitel tipusa, a hiteltermék tipusa

- aszerz6dés szama/ligylet azonositd

- aszerz6déskotés datuma

- egyedi befizet6 azonositd

- egyedi szdmlaszdm

- akovetkezd esedékesség id6pontja és Osszege

- gépjarmdre vonatkozd finanszirozasi szerz6dés esetén a gépjarmd adatai (rendszam,
alvazszam, marka, modell, kivitel, tipus, motor térfogat, vételdr, statusza, szallitd,
biztositasi adatok, motorszam, forgalmi engedély és térzskonyv szama, gyari szam,
Uzembe helyezés datuma, kényszerértékesités adatai, az eszkodz lefoglaldsaval
kapcsolatos adatok)

- ingatlanra vonatkozé finanszirozdsi szerz6dés esetén az ingatlan cime, helyrajzi
szama,

- afenndlld és a lejart tartozas 6sszege forintban (késedelmi kamatokkal névelten)

- akésedelmes napok szama, a késedelem kezdete

- térulés

d. Amennyiben az érintett annak érdekében, hogy anyagi helyzetének megfelel6
megoldast talaljunk fizetési nehézségeire, megadja az alabbi adatokat, ezek
nyilvantartisba vételére és megbizonk felé toérténd tovabbitasara tdle
hozzajarulast kériink:

- havi j6vedelem

- munkaviszonybdl szarmazé jovedelmet terheld letiltasok

- a hdztartast terhel6 havi kiadasok 6sszege (példaul rezsi koltségek, egyéb hitelek
Osszege)

Fontos tudnia, hogy amennyiben On nem szolgaltat adatot a pénziigyi helyzetérél, ebbél

adddodan nem fogja Ont semmilyen hatrany érni, hanem ez esetben a meglévé adatok

alapjan prébalunk Onnek is elfogadhaté megoldast kinalni!

IV. Az adatkezelés folyamata



Az ligyfelek személyes — és szerz6désre vonatkozd adatait megbizdink a koztlink létrejott
Megbizasi szerz6désben irtak szerint adjak at szamunkra.

Az Ugyfelek részére az els6é kapcsolatfelvétel alkalmadval értesité levél keriil kikildésre
postan, ajanlott (konyvelt) kiildeményként, melyben az adatok ataddasarol értesitjik Gket
részletesen felsorolva, hogy mely adataik keriiltek dtadasra szamunkra.

Az adatkezelés soran informacidé technolégiai biztonsagi eszkdzokkel garantaljuk, hogy az
altalunk tarolt személyes adatokhoz illetéktelenek nem férhetnek hozz3, ezen kiviil az adatok
taroldsara hasznalt telephelyet magas szintl érték- és vagyonvédelemmel biztositjuk az
illetéktelen behatolas ellen.

Az adatok torlésekor jegyz6konyv kerul kiallitasra.

Az adatok rogzitését, kezelését, torlését, tehat az egész adatkezelési eljarast bels6 szabalyzat
szerint végezziik, mely betartdsat szigorian ellendrizziik. Kollégdink rendszeres id6kozonként
adatvédelmi oktatasban vesznek részt, az oktatdsi anyagbdl vizsgat tesznek.

V. Az érintettek jogai és azok érvényesitése
A. Amennyiben az On adatait nyilvantartasba vettiik, joga van

- tdjékoztatast kapni az adatkezelés megkezdésekor és annak soran barmikor
- hozzaférni a kezelt adataihoz (azokrdl masolatot kérni)

- helyesbittetni az adatait

- az adatai torlését kérelmezni

- kérni az adatkezelés korlatozasat

- az adatai hordozhatdsagahoz

- tiltakozni az adatkezelés ellen

Amennyiben az adatkezel6 nincs meggy6z6dve arrdl, hogy valdban maga az érintett szeretne
a felsorolt jogaival élni, lehet6sége van a személyazonossag igazoldsdig a kérelem
megvalaszolasat felfliggeszteni.

Az érintett jogai gyakorlasahoz kot6dé kérelme beérkezése esetén az adatkezel6nek
késedelem nélkiil, de legkésébb egy hdnapon beliil kell a kérelemben foglaltaknak eleget
tenni, vagy az elutasitasrél és annak okairdl, valamint a jogorvoslati lehet6ségekrdl a
kérelmez6t tajékoztatni. Az egy hodnapos hatarid6 — jogszabaly eltér6é rendelkezése
hidnyaban — tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd, de a hosszabbitasrdl és annak okardél
az érintettet egy hdnapon belil tajékoztatni kell.

a. Tajékoztatashoz vald jog

i Az adatok megszerzését kovetd ésszerl hataridén, de maximum egy hdnapon beliil
minden esetben tajékoztatast kiildiink az érintett félnek arrdl, hogy az adatait
nyilvantartdsba vettiik.

Legkésébb az els6é kapcsolatfelvétel alkalmdval tdjékoztatjuk az érintettet az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen:
® az adatkezelés céljardl és jogalapjardl



® az érintett személyes adatok kategoridirdl

® az adatkezelés (tervezett) id6tartamaral

e harmadik fél jogos érdekeirél, mely alapjan jogosult a Tarsasag az adatkezelésre
® a személyes adatok forrdsarol

® az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetGségeirdl

® az adatvédelmi tisztviseld elérhet8ségeirdl

ii. A Leasing Risk Kft. honlapjan kozzéteszi, ligyfélszolgalati irodajaban pedig jol lathaté
helyre kifliggeszti az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatdjat.

iii. Tajékoztatds kérése (hozzaférés joga):

Akinek személyes adatait céglink nyilvantartasba veszi, joga van a nyilvantartott
adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, stb. tajékoztatdst kérni, illetve az
adataiba betekintést kérhet. A betekintést Ugy kell biztositani a szamara, hogy
egyidejlleg mas személyes adatait ne ismerhesse meg. Az elsé tajékoztatas
dijmentes, de az ezt kdvetd irasos tdjékoztatasokért cégilink dijat szamolhat fel. A dij
mértéke az adminisztrativ koltségeken alapszik, és ésszer(i mértékd, csak akkor kerdil
felszamitasra, amennyiben a tajékoztatas megadasaval céglinknek is koltségei
merilnek fel (pl. adminisztrativ koltség, postakoltség). Lehetdség van a tajékoztatas
elektronikus formaban torténé megkiildésére, amennyiben a kérelmez6 erre tart
igényt és az ehhez szilikséges adatokat (elektronikus postafidk, e-mail cim)
rendelkezéslinkre bocsatja. Fontos azonban, hogy csak hiteles forrasbdl szarmazé
elektronikus cimre tudjuk a tajékoztatdst megkiildeni, azaz amennyiben az érintett
maga (személyazonossdganak igazolasat kovet6en) adja meg a hasznalandé
elektronikus postafiok cimet. Nem sziikséges, hogy az elektronikus postafiok a
kérelmezé sajatja legyen, de annak elérhet6ségét neki maganak kell
rendelkezéslinkre bocsatania.

A tajékoztatas nyujtasat a Leasing Risk Kft. megtagadhatja, amennyiben:
- a kérés nem az érintettél szarmazik, vagy vélelmezni lehet, hogy nem téle szarmazik:

ez esetben a vélelem alapjaul szolgdld bizonyitékokra vald hivatkozassal kell a
kérelmet elutasitani, és errél a kérelmez6t tajékoztatni. Amennyiben a kérelmez6 a
vélelmet megdonti és bizonyitja eljardsi jogosultsagat, a tdjékoztatast meg kell adni
szamara.

- akérelmez6 nem a sajat adatairdl kér tajékoztatast
- jogszabaly zarja ki a tajékoztatas megadasat
- az adatkozl6 rendelkezik aszerint, hogy a tajékoztatas nyujtasat korlatozni kell

A felvildgositas vagy betekintés elutasitdsa esetén az érintettet errél és jogorvoslati
lehet6ségeirdl tajékoztatni kell, az elutasitott kérelmekrdl kiilon nyilvantartast kell vezetni.

b. Az adatok helyesbitése:



Onnek joga van az altalunk nyilvantartott, pontatlan adatait helyesbiteni. Bizonyos
adatok esetén (példdul pontatlan szlletési datum esetén) céglink igényt tarthat a
helyesbitett adat igazoldsara szolgalé dokumentum masolatara vagy az érintett irdsos
nyilatkozatara. Az adatkezel6 megjeldli az dltala kezelt személyes adatot, ha az
érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelm(ien.

Az adatok torlése:

Onnek joga van az adatai térlésére vonatkozo igényt benyujtani. Ez térténhet széban,
irdsban és elektronikus uton is. Igényét megvizsgdljuk, és amennyiben annak akadalya
nincs, eleget tesziink a kérésnek, Ont pedig tajékoztatjuk a torlésr6l. Amennyiben
azonban igénye elutasitdsra keril, az elutasitdas indokoldsat tartalmazd irdsos
tdjékoztatét kildlink szdmara jogorvoslati lehetdségeivel egyiitt. A torlési kérelem
elutasitasara leginkdbb akkor keriilhet sor, amennyiben az adatkezelést jogos érdek
érvényesitése indokolja, illetve azt torvény irja el6. A torlésnek akaddlya nincs,
amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapult.

Az adatkezelés korlatozasa:

On kérheti az adatkezelés korldtozasat, illetve a korlatozas magdatdl bekodvetkezik arra
az id6szakra, mig az érintett adatai torlésére vonatkozo igényét elbiraljuk. Az adatok
korlatozasa azt jelenti, hogy azokat csak szlk korben (példaul jogi igények
el6terjesztéséhez) lehet kezelni. A korlatozds felolddsardl az érintettet el6zetesen
tdjékoztatjuk, amennyiben a korlatozast 6 kérvényezte.

Az adatok hordozhatésaga:

On kérheti, hogy az adatkezel§ tovabbitsa az Onrél nyilvantartott adatokat egy masik
adatkezel6nek kozvetlenil. Példaul kérheti, hogy az eredetileg pontatlan, késébb
helyesbitett adatat tovabbitsuk megbizénk felé annak érdekében, hogy az 6
nyilvantartasukban is a helyes adat szerepeljen.

Tiltakozdas az adatkezelés ellen:

On tiltakozhat az adatkezelés ellen: az érintett ilyen jellegli panasza esetén
amennyiben szikséges, tiltakozasat eljuttatjuk az adatkozl6 felé, illetve vele
konzultalunk az adatkezelés jogszerlisége targydban. Amennyiben az adatk6zl6nél az
érintett adatai jogszerlen keriltek nyilvantartasba, illetve azok ataddsa résziinkre is
jogszerlien tortént, az érintettet errdl értesitjik, és az adatkezelést folytatjuk a
szilkséges ideig és célbdl. Amennyiben a tiltakozasnak helyt adunk (mert nincs
els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre), az érintett adatait késedelem
nélkil toroljik a rendszeriinkbdl és 6t errdl értesitjlik.

Hozzajarulason alapul6 adatkezelés



Amennyiben az érintett adatait céglink nem megbizds keretében kapja szerzédéses
partnereit6l (jogos érdek érvényesitése érdekében), az adatok nyilvantartdsa az érintett
személy hozzajarulasan alapszik. Ilyen esetben az érintett hozzdjarulasanak onkéntesnek,
konkrétnak és egyértelmlinek kell lennie, és a hozzdjaruldas megadasa el6tt megfelel6
tdjékoztatdst kell kapjon az adatkezelésrél, melyet széban és irdsban is biztositunk szamara.
A hozzdjaruldst irdsban kell megadni a kés6bbi bizonyithatdsag érdekében. A hozzdjarulas
megaddsdhoz segitséget nyujtunk egy formanyomtatvany rendelkezésre bocsatasaval,
melyet a Tarsasdg honlapjardl lehet letdlteni, vagy postai kiildeményként juttatunk el a
cimzetthez ez irdnyd kérése esetén. A formanyomtatvany hasznalata mell6zhetd,
amennyiben az érintett olyan hozzdajarulast kiild, mely megfelel a torvényi elirasoknak. A
hozzdjarulds nem 0Osszetévesztendd az ligyben valé eljardsra adott meghatalmazdssal,
melyet kilon kell elkészitenie és hozzank eljuttatnia annak az lgyfélnek, aki azt szeretné,
hogy ligyében mds jarhasson el teljes jogkorrel céglink el6tt. Hozzdjaruldson alapuld
adatkezelés esetén az érintett barmikor kérheti a ra vonatkozé adatok torlését,
hozzdjaruldsat visszavonhatja, de ez nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett jogai megegyeznek az V. A.
pontban foglaltakkal.

VI. Egyéb partnereink, adatkozlés hatosagi megkeresésre

1./ Banktitoknak minGsil6, illetve személyes adatokat tartalmazoé fizikai adathordozét
végleges megsemmisités céljabdl atadjuk:

Reisswolf Budapest Adat- és Dokumentumkezeld Kft.
cim: 1097 Budapest, lllatos ut 6.

Telefonszam: +36-1-219-5670

Fax: +36-1-219-5671

e-mail: info@reisswolf.hu

honlap: www.reisswolf.hu

3./ Az érintetteknek cimzett irdsos megkereséseket, kiildeményeket az egyetemes postai
kozszolgdltatd, a Magyar Posta Zrt. részére (1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.) adjuk at
(www.posta.hu).

4./ Az adatkezel§ jogszabalyon alapuld hatdsagi megkeresésre — melyben a hatdsag a kért
adatok korét és az adatkezelés céljat megjeloli — adatokat a megkeresés céljanak megfeleld
mértékben ad ki.

VIil.Jogorvoslati lehet6ségek


mailto:info@reisswolf.hu
http://www.reisswolf.hu/
http://www.posta.hu/

Amennyiben az érintett nem elégedett a céglink altal kivizsgalt adatkezelési panaszara adott
valaszunkkal, az aldbbi szerveknél jogorvoslati lehetdséggel élhet:

1./ Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06/1 391-1400

Fax: 06/1 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

2./ Lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéken: a birésag soron kiviil jar el, az
eljaras illetékmentes. Az érintett a személyiségi jogai megsértése miatt sérelemdijat
kovetelhet az adatkezel6tél.

VIII. A Leasing Risk Kft. adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetGségei

dr. Bandur-Kreiter Edit
e-mail: edit.bandur@Leasing Risk.hu
cim: 1191 Budapest, Ady Endre u. 42-44. 3/7.



http://www.naih.hu/
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